z dnia ............ przekazany przez
Burmistrza Miasta Sandomierza

UCHWALA NR.........cccerueneeee
RADY MIASTA SANDOMIERZA

w sprawie przyjecia sprawozdania z dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej w Sandomierzu
za 2018 r.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. 22018 r. poz. 994 z p6zn. zm.), art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (tj. Dz.U.z 2018 r. poz. 1508 zpdzn. zm.), Rada Miasta Sandomierza uchwala
co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ sprawozdanie rocznez dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej
w Sandomierzu za 2018r. stanowigce zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miasta Sandomierza

Wojciech Czerwiec
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Zatacznik do uchwaty Nr....................

Rady Miasta Sandomierza

SANDOMIERZ

Sprawozdanie z dzialalnoS$ci
Osrodka Pomocy Spolecznej w Sandomierzu
za rok 2018
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Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu za rok 2018

Spis tresci:

I. Zadania, struktura organizacyjna i kadra Osrodka Pomocy Spoleczne;j.

1. Realizacja zadan ustawowych.

2. Struktura organizacyjna i kadra.

I1. Pomoc spoleczna.

. Zasady przyznawania swiadczen z pomocy spoteczne;j.

. Projekt ,,Razem” finansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

. ,,Aktywny senior”.

. ,,Gminny Program Wspierania Rodziny”.

. ,,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie”.
. Punkt Interwencji Kryzysowej.

. Zespot do Spraw Asysty Rodziny.

. ,,Gminny Program Wychodzenia z Bezdomnos$ci”.

. Mieszkanie chronione w formie mieszkania wspieranego.

10. Realizacja ustug opiekunczych.

I11. Realizacja ustawy o dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy prawo energetyczne.
IV. Swiadczenia rodzinne i §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

V. Podsumowanie.
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Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu za rok 2018

I. Zadania, struktura organizacyjna i kadra OSrodka Pomocy Spolecznej.

Misja Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu jest  systemowe podejscie do
rozwigzywania problemow spotecznych w celu przeciwdzialania marginalizacji, patologiom
spolecznym, wykluczeniu oraz poprawy jakosci zycia mieszkancow Sandomierza. Celem gléwnym
Osrodka jest wspieranie osob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

1. Realizacja zadan ustawowych.

1) Osrodek dziata na podstawie:
a) uchwaty Miejskiej Rady Narodowej w Sandomierzu Nr X1/52/90 z dnia 27 kwietnia 1990 r.
W sprawie powotania jednostki budzetowej - Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu,
b) ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
c) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
d) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotecznej,
e) Statutu O$rodka.
2) Dziatalno$¢ Osrodka finansowana jest:
a) ze srodkdéw budzetu Miasta,
b) ze srodkow budzetu panstwa,
c) ze srodkow pozabudzetowych.

3) Zadania:
a) Gltoéwnym zadaniem Osrodka Pomocy Spotecznej jest realizacja zadan z zakresu pomocy
spotecznej, a W szczegolnosci:
— prowadzenie postgpowan, wydawanie decyzji i wyplata zasitkow statych, okresowych,
celowych i specjalnych celowych niepodlegajacych zwrotowi,
— kierowanie do doméw pomocy spotecznej, schronisk, noclegowni i optacanie lub
dofinansowanie do optat za pobyt,
— kierowanie na posiftki i optacanie ich kosztow,
— organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych,
— sprawienie pogrzebu,
— realizacja programow ostonowych,
— $wiadczenie pracy socjalnej,
— udzielanie poradnictwa prawnego i psychologicznego.
b) Poza realizacjg ww. zadan OPS realizuje takze inne zadania, w tym:
— przyznawanie i wyptacanie dodatkow mieszkaniowych,
— przyznawanie i wyptacanie $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych,
— przyznawanie i wyptacanie §wiadczenia wychowawczego,
— wyplata swiadczenia ,,Dobry start”,
— prowadzenie postgpowan wobec dtuznikow alimentacyjnych,
— prowadzenie obstugi technicznej Zespotu Interdyscyplinarnego,
— optacanie sktadek emerytalnych, rentowych i zdrowotnych za osoby korzystajace
z pomocy i kwalifikowanie do ww. $wiadczen.
c) Osrodek wykonuje zadania wynikajace, w szczegdlnosci z:
— ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
— ustawy dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,
— ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,
— ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
— ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
— ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow,
— ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego,
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Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu za rok 2018

— ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,
— ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,
— ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

2. Struktura organizacyjna i kadra.

Zadania Osrodka Pomocy Spotecznej w 2018 r. realizowane byly przez pracownikow
poszczegblnych sekcji:
- sekcja pomocy spolecznej, do zadan ktérej nalezy, m.in. przeprowadzanie wywiadow
srodowiskowych w sprawie udzielenia pomocy spotecznej klientom Os$rodka oraz na potrzeby innych
instytucji i osrodkéw pomocy spotecznej w kraju, a takze $wiadczenie pracy socjalnej, realizacja
decyzji administracyjnych, w szczeg6lnosci w sprawach pomocy spotecznej, sktadek zdrowotnych
i emerytalno-rentowych,
- sekcja ushug opiekunczych, do zadan ktoérej nalezy wykonywanie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych w srodowisku zamieszkania 0sob, ktore ze wzglgdu na wiek,
chorobe lub inne przyczyny nie sg w stanie samodzielnie zaspokaja¢ codziennych potrzeb zyciowych
I wymagaja pomocy innych osob,
- sekcja Swiadczen rodzinnych i dodatkéw mieszkaniowych, do zadan ktorej nalezy wydawanie
i przyjmowanie wnioskow w sprawach $wiadczen rodzinnych, $wiadczenia wychowawczego
i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, sporzadzanie decyzji oraz list wyptat ww. §wiadczen, a takze
prowadzenie postepowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych, ustalanie uprawnien i wyptata zasitkow
dla opiekunéw. Do zadan sekcji nalezy rowniez wydawanie i przyjmowanie wnioskow W sprawach
dodatku mieszkaniowego, energetycznego, sporzadzanie decyzji oraz list wyplat dodatkéw
mieszkaniowych i dodatkéw energetycznych,
- sekcja finansowa, do zadan ktorej nalezy, m.in. przekazywanie przyznanych decyzjami §wiadczen,
prowadzenie windykacji wierzytelnosci, obstuga ksiggowa Osrodka,
- sekcja organizacyjna, do zadan ktérej nalezy, m.in. prowadzenie spraw: kadrowych, z zakresu
ochrony danych osobowych, kontroli zarzadczej, spraw gospodarczych, sktadnicy akt, obstugi skarg
i wnioskow, egzekwowania zasad i1 przepisow BHP,
- Punkt Interwencji Kryzysowej, do zadan ktéorego nalezy prowadzenie poradnictwa
specjalistycznego — prawnego, psychologicznego oraz z zakresu terapii uzaleznien,
samodzielne stanowiska pracy:
- Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu,
- Radca Prawny,
- Informatyk,
- Inspektor Ochrony Danych.

Stan zatrudnienia w O$rodku Pomocy Spotecznej w Sandomierzu na dzien 31.12.2018 r.
wynosit odpowiednio:

Stan zatrudnienia w etatach — 57,5.

Stan zatrudnienie w osobach — 59:

Dyrektor — 1,

Radca prawny — 1,

Informatyk — 1,

Inspektor ochrony Danych — 1,

Sekcja finansowa — 5,

Sekcja organizacyjna — 5,

Sekcja $wiadczen rodzinnych i dodatkow mieszkaniowych — 10,

Projekt RAZEM - 3.

Sekcja pomocy spotecznej - 32,

w tym:

Pracownicy socjalni — 14,

Zespot ds. asysty - 3

Ustugi opiekuncze -12.
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Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu za rok 2018

Oérodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu w okresie od 01.05.2017 r. do 31.12.2018 r.
realizowat projekt pn. RAZEM wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spofecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa 09 - Wiaczenie spoteczne i walka z ubdstwem,
Dziatanie 09.02 - Ulatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug spolecznych i zdrowotnych,
Poddziatanie 09.02.01 - Rozwoj wysokiej jakosci ustug spolecznych. W ramach realizacji projektu
RAZEM w Osrodku Pomocy Spotecznej w Sandomierzu zatrudniono trzech opiekunow $wiadczacych
ustugi w miejscu zamieszkania o0sob niesamodzielnych (ze wzgledu na wiek, stan zdrowia,
niepetnosprawnos¢) w Gminie Sandomierz.

W 2018 roku w sekcji ustug opiekunczych kontynuowano zatrudnienie trzech pracownikow
w ramach Projektu RAZEM.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu zobowiagzal sie¢ zachowaé trwalo$¢ miejsc
$wiadczenia ustug opiekunczych po zakonczeniu realizacji projektu przez okres 20 miesiecy
zachowujgc instytucjonalng gotowos¢ do swiadczenia ushug opiekunczych przez trzech opiekunow na
rzecz dwunastu osob niesamodzielnych o zakresie zblizonym do ustug $wiadczonych w ramach
projektu i podobnej jakosci.

Kazdemu z pracownikow umozliwiono podnoszenie kwalifikacji i kompetencji zawodowych.
Lacznie w 2018 r. w Osrodku Pomocy Spotecznej w Sandomierzu w ramach podnoszenia kwalifikacji
zawodowych kadry skierowano 51 pracownikéw na 48 szkolen zewnetrznych. Ponadto pracownicy
Osrodka uczestniczyli w licznych spotkaniach Swietokrzyskiego Forum Pomocy Spolecznej,
konferencjach, spotkaniach, warsztatach organizowanych przez Swictokrzyski Urzad Wojewodzki,
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

I1. Pomoc spoleczna.

1. Zasady przyznawania Swiadczen z pomocy spolecznej:

Prawo do $wiadczen pomocy spotecznej przystuguje osobom posiadajagcym obywatelstwo
polskie, zamieszkujacym 1 przebywajagcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz
cudzoziemcom, zamieszkujacym i przebywajacym na tym terytorium, posiadajagcym zezwolenie na
pobyt staly lub status uchodzcy, nadany w Rzeczypospolitej Polskiej oraz obywatelom panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, przebywajacym na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorzy uzyskali zezwolenie na pobyt.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom, na zasadach okre§lonych w ustawie,

w szczegolnoscei z powodu:

1) ubostwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepetnosprawnosci;

6) dlugotrwatej lub cigzkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

10) braku  umiejetnosci w  przystosowaniu do  zycia milodziezy = opuszczajgcej
placowki opiekunczo-wychowawcze;

11) trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty status uchodzcy;

12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
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Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu za rok 2018

13) alkoholizmu lub narkomanii;

14) zdarzenia losoweqgo i sytuacji kryzysowej;

15) kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Prawo do $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej przysluguje  osobom
i rodzinom w przypadku wystgpowania jednej z powyzszych okolicznosci, a ktorych dochdd na osobe
w rodzinie nie przekracza kryterium dochodowego, okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej.

W okresie od 01.10.2015 r. do dnia 30.09.2018 r. na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow
zdnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej (Dz.U. 2015 poz. 1058) obowigzywaly ponizsze Kryteria
dochodowe:

1. dla osoby samotnie gospodarujgcej - w wysoko$ci 634 zt.

2. dla osoby w rodzinie - w wysokosci 514 zl.

Od dnia 01.10.2018 r. na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r.
W sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej (Dz.U. 2018 poz. 1358) obowigzuja nowe kryteria dochodowe:

1. dla osoby samotnie gospodarujacej - w wysokosci 701 z1,

2. dla osoby w rodzinie - w wysokos$ci 528 zl.

Pomoc spoteczna — to jest dzialalno$¢, ktorej glownym zadaniem jest wspieranie o0sOb
i rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, ktore w ramach wtasnych mozliwosci i srodkow
nie radzg sobie z pokonaniem problemow. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb 1 umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka. Rodzaj, forma i1 rozmiar $wiadczenia powinny by¢
odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy. Potrzeby osob i rodzin
korzystajacych z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadaja celom i mieszcza si¢
W mozliwosciach pomocy spotecznej. Pomoc spoteczna jest przyznawana na podstawie spelnienia
dwoch kryteriow. Pierwszym jest kryterium dochodowe drugim za$ jest wystapienie przestanek
okreslonych w art.7 ustawy o pomocy spolecznej. Oba kryteria muszg by¢ spelnione jednoczesnie.
W  okresie od 01.01.2018 - 31.12.2018 roku sekcja $wiadczen realizowala zadania wynikajace
Z nastepujacych aktow prawnych:

1) ustawy o0 pomocy spotecznej,

2) uchwaly Rady Ministrow w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa

w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020,
3) ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
4) ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

W 2018 roku w sekcji pomocy spotecznej wydano decyzje administracyjne:

zasitki okresowe - 149 ( w tym przyznajacych- 138)

zasitki celowe, celowe specjalne - 796 ( w tym przyznajacych 572)

Zasitki celowe z programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”-579 ( w tym przyznajacych- 507)
Zasilki state - 321( w tym przyznajacych- 76)

Pomoc rzeczowa- 134 ( w tym przyznajacych — 134)

Schronienie - 17 ( w tym przyznajacych 14)

Dom Pomocy Spotecznej - 53 ( w tym kierujacych — 4)

Goracy positek - 85 ( w tym przyznajacych - 72)

Dozywianie w szkotach i przedszkolach - 152 (w tym przyznajgcych 196)

Ustugi opiekuncze - 249( w tym przyznajacych 156)

Specjalistyczne ustugi opiekuncze - 4 ( W tym przyznajacych-1)

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi - 25 (w tym przyznajacych
18)

Zasilek celowy art. 40 ustawy 0 pomocy spotecznej - 6 ( w tym przyznajacych-6).
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W okresie od 01.01-31.12. 2018 roku wydano 2564 decyzji , ztozono 3 odwotania do

Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Kielcach. Samorzadowe Kolegium Odwotawcze 1
decyzje utrzymato w mocy, 1 zostata skierowana do ponownego rozpatrzenia, w przypadku 1 decyzji
brak jest rozstrzygnigcia na dzien 31.12.2018 r.
Sekcja pomocy spotecznej Systematycznie monitoruje dziatania w zakresie windykacji nienaleznie
pobranych swiadczen. Co 6 miesigey przekazywane sg sprawozdania do sekcji finansowej. W 2018r.
wydano 11 decyzji administracyjnych zobowigzujacych do zwrotu nienaleznie pobranych §wiadczen,
skierowano 5 tytutow wykonawczych do Urzgdu Skarbowego celem przymusowego S$ciagnigcia
nalezno$ci.

Sekcja pomocy spolecznej oprocz  zadan obowigzkowych wynikajacych z ustawy
0 pomocy spotecznej tj. ustalaniu uprawnien do $wiadczen z pomocy spolecznej, przeprowadzania
wywiadow $Srodowiskowych, realizacji pracy socjalnej podejmuje szereg dzialan o charakterze
profilaktycznym, integracyjnym poprzez realizacje programéw  takich jak ,,Aktywny senior”,
,»Ominny program wychodzenia z bezdomnos$ci”, ,,Gminny program przeciwdziatania przemocy
w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie” oraz Gminny program wspierania rodziny”. Od 2015
roku realizowany jest corocznie réwniez projekt socjalny ,,Spotkanie wigilijne”.

2.Projekt ..Razem” finansowany ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Sandomierzu do dnia 31.12.2018 r. realizowal projekt pn.
RAZEM wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swictokrzyskiego na lata 2014-2020,
O$ priorytetowa 09 - Wiaczenie spoteczne i walka z ubostwem, Dziatanie 09.02 - Utatwienie dostepu
do wysokiej jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych, Poddziatanie 09.02.01- Rozwdj wysokiej
jakosci ustug spotecznych. Projekt realizowany byt w okresie od 01.05.2017 r. do 31.12.2018 r.

Celem gltéwnym Projektu Razem byla minimalizacja  barier i brakow zwigzanych
z zaspokajaniem podstawowych potrzeb zyciowych poprzez wzrost dostepnosci ustug opiekunczych
swiadczonych w lokalnej spotecznosci — w gminie Sandomierz na rzecz 12 0s6b oraz wzrost
kompetencji 20 0sob sprawujacych opieke nad osoba zalezng (niesamodzielna) w zakresie opieki nad
osobami niesamodzielnymi (opiekundéw faktycznych). Gtéwnymi celami szczegdélowymi Projektu
RAZEM byto:

— zwigkszenie dostepnosci ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania dla 12 oséb
niesamodzielnych (ze wzgledu na wiek, stan zdrowia, niepetnosprawnos¢), w tym 43% kobiet.

— zwigkszenie liczby opiekundow/-ek $wiadczacych ushugi w miejscu zamieszkania w Gminie
Sandomierz o 3 miejsca. Opiekunowie §wiadczacy ustugi opiekunicze w ramach projektu
otrzymali wsparcie w postaci finansowania ich wynagrodzenia ze §rodkoéw projektu.

— Realizacja dziatan wspierajacych 20 opiekunow faktycznych tj. cztonkoéw rodzin w opiece nad
Osobami niesamodzielnymi obejmowata:

— ksztalcenie, w tym szkolenie i1 zajecia praktyczne oraz wymiane doswiadczen dla opiekunow
faktycznych, w szczegolnosci zwigkszajacych ich umieje¢tnosci w zakresie opieki nad osobami
niesamodzielnymi,

— poradnictwo, w tym psychologiczne oraz pomoc w uzyskaniu informacji umozliwiajacych
poruszanie si¢ po réznych systemach wsparcia, z ktorych korzystanie jest niezbedne dla
sprawowania wysokiej jakosci opieki i odciazenia opiekunow faktycznych.

W sekcji ustug w roku 2018 zatrudnionych byto 3 pracownikow w ramach Projektu ,,Razem”,
za$ w okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2018 roku pomocg objete byto 14 0séb w ramach projektu
,,Razem”.
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3..,Aktywny senior”

W 2018 roku Osrodek Pomocy Spolecznej w Sandomierzu realizowat program ostonowy
»Aktywny Senior”. Program zostat przyjety Uchwala Nr XXXIX/411/2014 Rady Miasta Sandomierza
z dnia 14 maja 2014. Program skierowany jest do oséb zamieszkatych w Sandomierzu, ktore
ukonczyty 60 lat. Gtownym celem programu jest poprawa jako$ci zycia seniorow poprzez ich
uczestnictwo w zyciu spotecznym, szczegélnie w obszarze edukacji, zdrowia, kultury i sztuki.

W dniu 25 czerwca 2018 roku w Parku Piszczele odbylo sie spotkanie pn. ,,Swigtojanskie
Bajanie- powitanie lata”. W spotkaniu uczestniczyli Seniorzy wsrdod nich roéwniez mieszkancy
z Domu Pomocy Spolecznej w Sandomierzu. Spotkanie mialo na celu zachecenie seniorow do
spedzania wolnego czasu na §wiezym powietrzu, spacerow i rozmow. Spotkane rozpoczgto sig¢ od
szukania symbolicznego kwiatu paproci, zwyci¢zczyni otrzymata drobny upominek. Podczas
wydarzenia zostaly przyblizone legendy i tradycje zwiazane z noca $wigtojanska, zorganizowano gry
i zabawy w ktorych seniorzy che¢tnie uczestniczyli. Zakonczeniem spotkania bylo wspolne
biesiadowanie przy ognisku.

W dniu 14 wrzesnia 2018 roku na Rynku Starego Miasta Sandomierza odbyly si¢ czwarte
Sandomierskie senioralna. Tradycyjnie Burmistrz Miasta Sandomierza po krotkim powitaniu
przybytych mieszkancoéw przekazal na rece przedstawicielki sandomierskich seniorow symboliczny
klucz do bram miasta. Uczestniczacy w imprezie mogli skorzysta¢ z wielu atrakcji m. in. odbyly si¢
konkurs z nagrodami na najtadniejszy jesienny kapelusz, wiedzy o Sandomierzu. W trakcie
wydarzenia sandomierscy seniorzy spiewali piosenki oraz recytowali wiersze. Nie zabrakto stodkiego
poczestunku dla wszystkich uczestnikow. Imprezg swoja obecnoscig ozywili muzycy z zespohlu
Heaven i tanecznymi utworami zachecili przybytych do zabawy. Zwienczeniem Sandomierskich
Senioralii byt wystep Kapeli Goralskiej Baciary. Celem wydarzenia byla poprawa jakosci zycia,
promowania postawy prozdrowotnej, aktywno$ci osob po 60-tym roku zycia, a tym samym
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

4.Gminny Program Wspierania Rodziny”

Celem programu jest wspieranie $rodowisk majgcych trudnosci z realizacja swoich
naturalnych funkcji, ze szczegdélnym uwzglednieniem zaniedban o charakterze opiekunczo
—wychowawczym. Osrodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu wspiera potrzebujace rodziny
w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb i funkcjonowania w warunkach
gwarantujacych bezpieczenstwo i mozliwos¢ rozwoju. Podejmowane dziatania polegaja przede
wszystkim na wykorzystywaniu i wzmacnianiu zasobow wiasnych rodzin i stymulowaniu ich
w procesie usamodzielniania. Najczestsze powody przyznania pomocy spotecznej to dtugotrwata lub
cigzka choroba, niepetnosprawnos¢, ubostwo, bezrobocie oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo
-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Tabela. Najczestsze powody przyznania pomocy za okres od 01.01-31.12.2018

. . e Liczba rodzin
Powod trudnej sytuacji zyciowej rok 2018r.
Ubdstwo 238
IPotrzeba ochrony macierzynstwa 24
- w tym wielodzietnos¢ 17
Bezrobocie 160
Niepetnosprawnosé 255
Dhugotrwata lub ciezka choroba 305
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych 126
- W tym rodziny niepelne 46
- rodziny wielodzietne 15
Alkoholizm 40
I .aczna liczba 0sob ktorym decyzjg przyznano §wiadczenie 735

zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych OPS w Sandomierzu
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Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego to jeden z czestszych powodow przyznania pomocy. W celu wsparcia rodzin
przejawiajacych bezradno$¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego w Osrodku Pomocy Spotecznej funkcjonuje Zespot do Spraw Asysty Rodzinnej, ktory
prowadzit dzialalno$¢ majaca na celu wzmacnianie funkcji opiekunczo-wychowawczej
sandomierskich rodzin. W Zespole bylo zatrudnionych 2 asystentow rodziny oraz psycholog.
W okresie od 01.01-31.12.2018r., 31 rodzin z terenu gminy Sandomierz miato przydzielonego
asystenta rodziny. Praca asystenta rodzinnego ma charakter kompleksowy. Asystent rodziny prowadzit
prace z rodzing W miejscu zamieszkania lub miejscu wskazanym przez rodzine. Wiekszo$¢ spotkan
odbywato si¢ w domach podopiecznych co pozwalato stworzy¢ warunki bezpieczenstwa
I wzajemnego zaufania. Wizyty odbywaty si¢ minimum 1-2 razy w tygodniu i trwaty od 1 do 3
godzin. Kazda wizyta asystenta rodziny w srodowisku, rodzaje podjetych dziatan odnotowywana byta
w dzienniku pracy asystenta rodziny. Asystent $ci$le wspotpracuje z pracownikiem socjalnym,
wspolnie opracowujg plan pracy z rodzing. Wsparcie dla rodzin niewydolnych wychowawczo oraz dla
0s0b i rodzin korzystajacych z pomocy OPS zapewnia psychologa, ktory w omawianym okresie objat
pomocg psychologiczng 102 rodziny. Pracownicy Osrodka Pomocy Spofecznej wraz z pracownikami
Swietlicy Srodowiskowej przy wspétudziale Osrodka Promowania Przedsiebiorczosci w Sandomierzu
zorganizowali w dniu 29.06.2018 r. na Bulwarze Pitsudskiego impreze ,,Wisto — Disco” dla dzieci
uczestniczacych w zajgciach w $wietlicy, oraz dzieci z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny.
W ramach imprezy odbyta si¢ zabawa taneczna, malowanie twarzy, zabawy integracyjne oraz ciepty
poczestunek. Celem spotkania bylo zachgcanie do aktywnego sposobu spgdzania wolnego czasu
w okresie wakacyjnym. Spotkanie byto takze okazja do integracji w $rodowisku lokalnym oraz
powitania rozpoczynajacych si¢ wakacji. W dniu si¢ 21 wrze$nia 2018r ulicami Starego Miasta
Sandomierza odby? si¢ ,,Marsz Pokoju” nawigzujacy swoja inicjatywa do obchodzonego we wrzesniu
Miedzynarodowego Dnia Pokoju. Celem symbolicznego marszu byto zwrdcenie uwagi lokalnej
spoteczno$ci na takie wartosci jak Pokdj, sprawiedliwosc¢, rodzina, szacunek, tolerancja a tym samym
brak akceptacji dla zachowan noszacych znamiona przemocy.

5.Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt. 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, opracowanie
i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie nalezy do zadan wtasnych gminy. Uchwatag NR XX1/204/2016 Rady Miasta Sandomierza
z dnia 3 lutego 2016 r. z podzniejszymi zmianami przyjeto Gminny Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020.

Celem programu jest tworzenie i rozwijanie spdjnego i wielopoziomowego systemu
zapobiegania przemocy rodzinie poprzez prowadzenie dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej,
szkolenie stuzb zajmujacych si¢ przeciwdzialaniem przemocy oraz wspolprace stuzb i instytucji
warunkujaca spojny system przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W ramach wspdlpracy z instytucjami zajmujgcymi si¢ pomocg osobom znajdujacym si¢
w trudnej sytuacji funkcjonuje Zespot interdyscyplinarny. Glownym celem Zespotu
Interdyscyplinarnego jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz stworzenie
profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia osob zagrozonych badz dotknigtych przemoca
w rodzinie. Cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego uczestniczyli w 4 posiedzeniach Zespotu oraz
w posiedzeniach grup roboczych, na ktore zapraszane byly ofiary przemocy i wzywani sprawcy
przemocy. Po wystuchaniu stron cztonkowie grup ustalali plan pomocy rodzinie. Pracownicy socjalni
Scisle wspotpracowali z przedstawicielami Policji oraz Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych w zakresie realizacji procedury Niebieskiej Karty. W okresie od 01.01-31.12.2018r
wplyneto do przewodniczacego zespotu 105 Niebieskich kart. Pracownicy socjalni po ustaleniach na
grupach roboczych wystosowali 16 wnioskow do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych celem skierowania na przymusowe leczenie odwykowe, 2 zawiadomienia do
Prokuratury Rejonowej oraz 13 wnioskoéw do Sadu Rejonowego w Sandomierzu III Wydziat
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Rodzinny i Nieletnich o wglad w sytuacje rodzin w ktorych wystgpito podejrzenie przemocy
domowej.

W miesigcu sierpniu 2018r przeprowadzono konkurs plastyczny pn. ,,Stowa zamiast bomb”,
ktorego uczestnikami byly dzieci ze Swietlicy Srodowiskowej. Celem dzialania byto zwrdcenie uwagi
na zjawisko przemocy, krzywdzenia stabszych, promowanie postaw prospotecznych.

W dniu 07.11.2018 w Sandomierskim Ratuszu odbyta si¢ konferencja pn.: Uzaleznienia
a przemoc. Metody 1 kierunki pracy z rodzing. Organizatorem konferencji byl Osrodek Pomocy
Spotecznej w Sandomierzu przy wspotudziale Urzedu Miejskiego oraz Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Konferencja skierowana byta do przedstawicieli
sandomierskich instytucji, placowek oswiatowych oraz czlonkdéw Zespotu Interdyscyplinarnego,
a wigc osob, ktore na co dzien pracujg narzecz rodzin.

6. Punkt Interwencji Kryzysowej.

W ramach struktury organizacyjnej Os$rodka Pomocy Spotecznej funkcjonuje Punkt
Interwencji Kryzysowej. Dziatajacy przy Osrodku Punkt Interwencji Kryzysowej (PIK) zostat
wpisany do Rejestru jednostek specjalistycznego poradnictwa prowadzonego przez Wojewodg
Swietokrzyskiego w 2013 r. pod pozycja 16.

Punkt Interwencji Kryzysowej od dnia 02.03.2015 r. dziata w Sandomierzu przy ul. Zydowska
6¢, pokoj Nr 7, 0d 01.11.2018 r. od poniedziatku do czwartku, w godzinach od 16:00 do 18:00.

PIK nie stanowi samodzielnej placéwki poradnictwa specjalistycznego i organizacyjnie usytuowany
jest w strukturach OPS. Plan pracy PIK stanowi integralng cze$¢ planu pracy Osrodka Pomocy
Spotecznej w Sandomierzu.

Punkt Interwencji Kryzysowej jest specjalistyczng instytucja pomocy spotecznej,
zorientowana na niesienie pomocy ludziom znajdujacym si¢ w sytuacji kryzysowej. Gtéwnym celem
pracy Punktu Interwencji Kryzysowej jest pomoc w znalezieniu nowych sposobow radzenia sobie
w trudnej sytuaciji.

W PIK dyzury petnig: radca prawny, psycholog, pedagog, instruktor terapii uzaleznien.
W 2018 roku dyzurujacy w Punkcie Interwencji Kryzysowej specjalisci udzielili tacznie 156 porad
w tym:

Osobom doznajacym przemocy — 29,

Osobom z problemami rodzinnymi — 92,

Osobom uzaleznionym od alkoholu i wspotuzaleznionym -31,

Inne — 4.

Liczba porad udzielonych w PIK w okresie od 01.01-31.12.2018r.:

Radca prawny- 67,

Pedagog — 40,

Psycholog — 18,

Instruktor terapii uzaleznien- 31.

7. Zespol do Spraw Asysty Rodziny.

W Zespole do Spraw Asysty Rodzinnej zatrudnionych jest dwoch asystentéw rodziny
i jeden psycholog. Asystent utatwia rodzicom wypetnianie rél spotecznych aby doprowadzi¢ do
osiggniecia podstawowej stabilizacji zyciowej i nie dopusci¢ do umieszczania dzieci poza rodzing
w placowkach lub rodzinach zastgpczych. W 2018 roku 31 rodzin z terenu gminy Sandomierz miato
przydzielonego asystenta rodziny. Praca asystenta rodzinnego ma charakter kompleksowy.
W pierwszej kolejnosci osoba petnigca te funkcje wspiera rodzing w rozwigzaniu podstawowych
problemoéw socjalnych - mieszkaniowych, materialnych, zdrowotnych czy prawnych ( pomaga
w wyrobieniu dokumentoéw, przygotowaniu pism urzedowych, ubezpieczenia zdrowotnego,
nawigzaniu kontaktu z pracownikami socjalnymi, poradniami specjalistycznymi i konsultantami
prawnymi, towarzyszy w kontaktach z odpowiednimi instytucjami itp.) Pomaga rowniez
W rozwigzaniu probleméw psychologicznych (emocjonalnych, rodzinnych, probleméw w grupie

Id: 571B68CE-1861-4036-B462-B1DFB153B99A. Projekt Strona 10



Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu za rok 2018

réwiesniczej) | w razie potrzeby kieruje do psychologa zatrudnionego w zespole lub do Punktu
Interwencji Kryzysowej. Asystent $cisle wspotpracuje z pracownikiem socjalnym. Asystent rodziny
prowadzi prace z rodzing w miejscu zamieszkania lub miejscu wskazanym przez rodzing, wizyty
minimum 1-2 razy w tygodniu.

W dniu 29 czerwca 2018 roku na Bulwarze im. Marszatka Jozefa Pitsudskiego w Sandomierzu
odbyla sie impreza ,, Wisto-Disco” dla dzieci uczestniczagcych w zajeciach $wietlicy oraz dla dzieci
Z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny, ktorg zorganizowali pracownicy Osrodka Pomocy
Spotecznej w Sandomierzu wraz z pracownikami Swietlicy Srodowiskowej i przy wspotudziale
Osrodka Promowania Przedsigbiorczo$ci w Sandomierzu. W ramach imprezy odbyta si¢ zabawa
taneczna, malowanie twarzy, zabawy integracyjne. Celem spotkania bylo zachecenie do aktywnego
sposobu spedzania wolnego czasu w okresie wakacyjnym. Spotkanie byto takze okazja do integracji
w srodowisku lokalnym oraz powitania rozpoczynajacych si¢ wakacji. W dniu 21 wrze$nia 2018roku
ulicami Starego Miasta Sandomierza odbyl sie ,Marsz Pokoju” nawigzujacy swoja inicjatywa
do obchodzonego we wrzesniu Migdzynarodowego Dnia Pokoju. Celem symbolicznego marszu byto
zwrocenie uwagi lokalnej spotecznosci na takie wartosci jak Pokdj, sprawiedliwosé, rodzina,
szacunek, tolerancja.

8. Gminny Program Wychodzenia z BezdomnosSci.

Uchwala Nr XXXV/369/2013 Rady Miasta Sandomierza z dnia 04.12.2013r przyjeto Gminny
Program Wychodzenia z Bezdomno$ci. Bezdomno$¢ to skrajny przypadek wykluczenia spotecznego,
czesto wigzacy sie z innymi dysfunkcjami. Problem bezdomnosci dotyka réwniez miasto Sandomierz.
Skala zjawiska jest coraz wigksza, dlatego Os$rodek Pomocy Spolecznej w Sandomierzu oprocz
dziatan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej tj. zabezpieczenie podstawowych potrzeb
podejmuje szereg dziatan majacych na celu aktywizacje i integracje 0so6b bezdomnych. Ze wzgledu
na zlozono$¢ przyczyn pozostawania w bezdomnos$ci osoby bezdomne wymagaja roéznorodnych
dzialan na rzecz zaspakajania ich potrzeb oraz wiaczenia do pelnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym. Os$rodek Pomocy Spotecznej $cisle wspotpracuje ze Schroniskiem dla Bezdomnych
Megzczyzn w Sandomierzu. Wspotpraca Osrodka z placowka zapewniajaca schronienie polega miedzy
innymi na organizowaniu cyklicznych spotkan z przedstawicielami roéznych instytucji w trakcie
ktorych przekazywana jest osobom bezdomnym wiedza w zakresie bezpieczenstwa, zdrowia, regulacji
prawnych, dostepnych form wsparcia, sa takze motywowani do podejmowania aktywnoS$ci spotecznej
i zawodowej. W dniu 22.03.2018r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu zorganizowat
spotkanie w Schronisku dla Bezdomnych Me¢zczyzn w Sandomierzu przy ul. Trzesniowskiej 13
z przedstawicielem Poradni Terapii Uzaleznien w Sandomierzu. Instruktor terapii zaproponowat
stuchaczom skorzystanie z programu terapeutycznego, zaprosit na spotkania indywidualne lub
grupowe. W 2018r objeto 6 osob pomocg w formie schronienia. W celu zabezpieczenia osob
bezdomnych przed negatywnymi skutkami niskich temperatur od 1.10 2018r pracownicy socjalni przy
wspotudziale przedstawicieli Strazy Miejskiej 1 Policji prowadzili monitoring miejsc w ktérych mogty
przebywac osoby potrzebujgce zabezpieczenia schronienia. Dziatania zaplanowane sa do kofica marca
20109r.

9. Mieszkanie chronione w formie mieszkania wspieraneqo.

W dniu 14 czerwca 2018 r. o godzinie 13:00 miato miejsce oficjalne otwarcie mieszkania
chronionego w formie mieszkania wspieranego. Mieszkanie o powierzchni 52 m2 usytuowane jest
przy ul. Katedralnej i pochodzi z zasobow komunalnych Urzedu Miasta. Mieszkanie chronione jest
jedng z form pomocy spotecznej, dlatego tez Zarzadzeniem nr 78/2018/OPS Burmistrza Miasta
Sandomierza z dnia 15 maja 2018r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu zostal wyznaczony
do prowadzenia mieszkania chronionego w formie mieszkania wspieranego.

W mieszkaniu docelowo przebywaé moze czterech mieszkancow, ktorzy zagrozeni sg
wykluczeniem spotecznym, ze wzgledu na niepetlnosprawnos$¢ i w dalszym etapie majacy wskazania
do umieszczenia w placowce catodobowej opieki. Mieszkanie dwupokojowe jest w pelni umeblowane
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i wyposazone w sprzet gospodarstwa domowego (re¢czniki, posciel, naczynia). Miesigczny koszt
utrzymania lokalu wynosi 700 zt. Mieszkancy ponosza odptatnos¢ w przypadku, gdy dochod osoby
jest wyzszy od kryterium dochodowego wynikajacego z ustawy o pomocy spotecznej, jesli dochod jest
nizszy mieszkaniec jest zwolniony z ponoszenia odplatnosci.

W roku 2018 decyzje o umieszczeniu w mieszkaniu chronionym otrzymaty 3 osoby.

10. Realizacja ustug opiekunczych.

Osobom, ktore z powodu wieku, choroby, niepelnosprawnosci lub innych przyczyn
wymagaja pomocy innych osob, a sg jej pozbawione ze strony rodziny, przystuguje pomoc w postaci
ustug opiekunczych :

1) ustugi opiekuncze obejmujace osoby starsze i niepelnosprawne $wiadczone w miejscu
zamieszkania

2) specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktorymi objete sg osoby niepetnosprawne

3) specjalistyczne ustugi opiekuncze obejmujgce osoby z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone
W miejscu zamieszkania.

Osoby otrzymujagce pomoc w zaleznosci od wysokosci posiadanego dochodu ponosza
czesciowa odplatnosc¢ za ustugi.

Zasady odptatno$ci za ustugi opiekuncze reguluje uchwata Rady Miasta Sandomierz z dnia
08.04.2013r. Nr XXV1/284/2013 w sprawie okreslenia szczegétowych warunkow przyznawania
i odptatnosci za ustugi opickuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz szczegdtowych warunkow
cze$ciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania, z wytaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi

Odptatno$¢ za specjalistyczne ustugi specjalistyczne reguluje Rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesénia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

Petny (100%) koszt realizowanej 1 godziny ustug opiekunczych wynosi 2,3 % najnizszej
emerytury, tj. styczen i luty 2018 23,00 zt, od marca po waloryzacji swiadczen emerytalnych do chwili
obecnej 23,69

Specjalistyczne ustugi opiekuncze 3,3 % najnizszej emerytury tj. styczen i luty 33,00z, od
marca 33,98 zt oraz specjalistyczne ushugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi 36,60 zt.

W sekeji ustug w roku 2018 zatrudnionych byto 12 pracownikow 3 pracownikow w ramach
Projektu ,,Razem”. Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020.

W sekcji ustug w okresie od 01.stycznia do 31grudnia 2018roku pomocg objete byto 80 osob:

— 55 0s6b w ramach ustug opiekunczych,

— 10 0s6b w ramach Specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,
— 1 osoba specjalistycznymi ustugami,

— 14 os6b w ramach projektu ,,Razem”.

I11. Realizacja ustawy o dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy prawo energetyczne.

1. Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych w okresie 01.01.2018r.-
31.12.2018r. realizowala zadania wlasne gminy wynikajace z ustawy o0 dodatkach
mieszkaniowych.

2. Zmiang majgcg wplyw na wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego byta zmiana od 01.03.2018r.
wysokosci najnizszej emerytury do kwoty 1.029,80 zt.
3. W okresie za ktory sporzadzane jest sprawozdanie prawo do dodatkow mieszkaniowych

ustalane bylo w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa. Przyjetych zostato 507 wnioskow,
wydanych 447 decyzji pozytywnych, 42 decyzje odmowne.
Na dzien 31.12.2018r. 12 wnioskoéw nie zostato rozpatrzonych.
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W przypadku 5 wnioskdw — umorzono postepowanie na wniosek strony.

Z dodatku mieszkaniowego korzystato 304 gospodarstwa domowe.
W w/w okresie w stosunku do 14 decyzji zostaly zlozone odwotania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Kielcach.

4. Pracownicy sekcji monitorowali wptaty biezace nalezno$ci czynszowych przez osoby
pobierajace dodatek mieszkaniowy — przygotowano i wystano pisma do zarzadcow m.in.
PEC i PGKiM (pismo z dnia 30.04.2018r.).

5. W  okresie za, ktory jest sporzadzane sprawozdanie nie ulegly zmianie przepiSy
z zakresu ustawy o dodatkach mieszkaniowych. Nie ulegly zmianie przepisy wynikajace z
aktow wykonawczych do w/w ustawy.

6. Sekcja swiadczen rodzinnych i dodatkow mieszkaniowych realizuje zadanie zlecone zwigzane
z przyznawaniem i wyptata zryczaltowanego dodatku energetycznego. Ustawg z dnia 26 lipca
2013 r. o zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz niektorych innych ustaw (Dz. U.
z22013r., poz. 984) z dniem 11.09.2013r. obowigzuje nowa definicja - odbiorca wrazliwy
energii elektrycznej. Zgodnie z dodanym zapisem w Prawie energetycznym w art. 3, pkt 13c -
jest to osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia
21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, ktora jest strong umowy kompleksowej lub
umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym
i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej.

7. W okresie sprawozdawczym ulegla zmianie wysoko$¢ dodatku energetycznego.
Obwieszczenie Ministra Energii z dnia 23 kwietnia 2018 r. w sprawie wysokosci dodatku
energetycznego obowigzujacej od dnia 1 maja 2018 r. do dnia 30 kwietnia 2019 r. (M.P. z
2018r. poz. 450).

8. W dniu 23.03.2018r. zostato opublikowane Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczpospolitej
Polskiej w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy Prawo Energetyczne — Dz. U. z
2018r. poz. 755.

9. Pracownicy Sekcji na biezaco monitorowali informacje pojawiajace si¢ na stronie sejmowej,
stronie ministerstwa oraz stronie internetowej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego oraz
w lex —ie.

10. W okresie za ktory sporzadzane jest sprawozdanie prawo do dodatkéw energetycznych
ustalane bylo w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. Przyjetych zostato 214 wnioskow,
wydanych zostato 212 decyzji z zakresu pomocy w formie dodatku energetycznego w tym
212 decyzje pozytywne. 2 sprawy w toku.

W w/w okresie nie zlozono odwotan do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
w Kielcach — dotyczacych dodatku energetycznego.

11. Sekcja w zakresie dodatkow mieszkaniowych realizowata cele strategiczne wynikajace ze
Strategii Rozwigzywania problemow spotecznych, kontroli zarzadczej i innych wewngtrznych
procedur.

12. W okresie od dnia 01.01.2018r. do dnia 31.12.2018r. jeden pracownik sekcji brat udzialu
W szkoleniu zewnetrznym z zakresu dodatkéw mieszkaniowych i zryczattowanych dodatkéw
energetycznych.

IV. Swiadczenia rodzinne i §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

1. Sekcja $wiadczen rodzinnych i dodatkow mieszkaniowych w okresie od dnia 01.01.2018r. do dnia
31.12.2018r. realizowata zadania zlecone gminie z zakresu ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych,
ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekundéw, ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw, ustawy 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, ustawy z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” oOraz rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu
"Dobry start”.
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2. Prawo do $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz zasitku dla
opiekunéw, $wiadczenia wychowawczego, $wiadczen ,,Za zyciem” bylo ustalane w oparciu
0 obowigzujace przepisy prawa.

1) Z dniem 01.01.2018r. zmianie ulegta kwota $wiadczenia pielegnacyjnego z 1.406,00 zt
miesigcznie do kwoty 1.477,00 zI miesi¢cznie. Tym samym wzrosta kwota miesi¢cznych
wydatkow na w/w $wiadczenie oraz kwota sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz na
ubezpieczenie zdrowotne odprowadzane za 0soby uprawnione i pobierajace w/w forme
wsparcia. W zwiagzku ze zmiang wysokosci $wiadczenia pielggnacyjnego z urzgdu zostaly
zmienione decyzje przyznajace $wiadczenia w zakresie ich wysokosci.

2) W 2018r. nadal byt realizowany Program ,,Rodzina 500+”.

3. W okresie sprawozdawczym na biezaco przyjmowane byly wnioski o ustalenie prawa do
$wiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz wnioski na $wiadczenie
wychowawcze i $wiadczenie ,,Za zyciem” na okres zasitkowy 2017/2018 oraz 2018/2019. Ponadto
przyjmowano od dn. 01.07.2018r. wnioski o ustalenie prawa do swiadczenia ,,Dobry start”

1) Przyjetych zostato 5.173 wnioski:
a) S$wiadczenia rodzinne — 1.724
b) o $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego — 196
c) zasitek dla opiekuna —0
d) $wiadczenia wychowawcze — 1.519
e) S$wiadczenie ,,Za zyciem” — 1
f) $wiadczenie Dobry start — 1.733
2) Wydanych decyzji:
a) z zakresu $wiadczen rodzinnych i zasitku dla opiekuna — 3.040
b) z zakresu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego — 233 (decyzje w zwiazku z wnioskiem
klienta, decyzje o zmianie wysokosci zasagdzonych alimentdéw w oparciu o informacje od
komornika, decyzje uchylajace prawo do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w
zwigzku  z niekontynuowaniem nauki przez wnioskodawce, decyzje dla dhuznikow
alimentacyjnych).
C) zzakresu $wiadczenia wychowawczego — 1.696
d) dot. $wiadczenia ,,Za zyciem” — 1
e) z zakresu $wiadczenia Dobry start - 8

W okresie od dnia 01.01.2018r. do dnia 31.12.2018r. wniesiono do SKO odwolania
i ponaglenia od:

2 decyzji dotyczacych §wiadczen rodzinnych w stosunku do ktérych — w 1 przypadku utrzymano
w mocy decyzj¢ organu I instancji, w 1 przypadku — brak rozstrzygniecia, w 1 przypadku —
strona wniosta ponaglenie na postepowanie prowadzone przez OPS — SKO.

1 decyzji dotyczacej $wiadczen z funduszu alimentacyjnego — uchylono decyzj¢ i przyznano
Swiadczenie.

6 decyzji dotyczacych $wiadczenia wychowawczego w stosunku do ktorych — w 1 przypadku
decyzje uchylono i przyznano $wiadczenie, W 1 przypadku — brak rozstrzygnigcia, W 3
przypadkach utrzymano w mocy decyzje organu I instancji.

4. W okresie od 01.01.2018r. do 31.12.2018r. na biezaco byly podejmowane dziatania wobec
dhuznikow alimentacyjnych, ktore zostaty zapisane w ustawie o pomocy 0sobom uprawnionym do
alimentow m.in. wezwania dtuznika na wywiad, przeprowadzenie wywiadu, wezwanie dtuznika do
zarejestrowania si¢ w PUP, wnioskowanie do PUP o aktywizacj¢ zawodowa dtuznikéw. Ponadto
wydawane byly decyzje 0 uznaniu dtuznika alimentacyjnego za dtuznika, sporzadzane do komornikow
wnioski 0 przylgczenie sie lub o wszczecie postepowania egzekucyjnego wobec dhuznikow
alimentacyjnych., wystepowano do starostwa o zatrzymanie prawa jazdy, kierowano wnioski na
prokuratur¢ o §ciganie dtuznikow. Zadtluzenie dluznikow alimentacyjnych bylo na biezaco zgtaszane
do biur informacji gospodarczych.
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5. Prawo do $wiadczen rodzinnych, swiadczen z funduszu alimentacyjnego, zasitku dla opiekuna oraz
$wiadczen wychowawczych, swiadczenia ,,Za zyciem” ustalane byto w oparciu o obowigzujace
przepisy prawa.

Najistotniejsze zmiany w ustawach: o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, o $wiadczeniach

rodzinnych oraz o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw - wprowadzone w 2018r.

1) Z dniem 1 stycznia 2018r. sprawy z zakresu koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego
zostaty przekazane do rozpatrywania z ROPS do Wojewody — w zwiazku z powyzszym wszystkie
dokumenty dotyczace koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego osob ubiegajacych si¢ o
$wiadczenia rodzinne lub $wiadczenia wychowawcze przekazywane sa bezposrednio do
wojewody.

2) W dniu 6 marca 2018r. w Dzienniku Ustaw nr 554 zostalo opublikowane Obwieszczenie
Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 6 marca 2018 r. w sprawie ogloszenia
jednolitego tekstu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw -Dz. U. z 2018r. poz.
554).

3) W dniu 1 czerwca 2018r. w Dzienniku Ustaw nr 1061 zostato opublikowane Rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegblowych warunkow realizacji rzadowego
programu "Dobry start” - Dz. U. z 2018r. poz. 1061.

Swiadczenie "Dobry Start" przystuguje raz w roku na rozpoczynajace rok szkolny dzieci do
ukonczenia 20 roku zycia. Dzieci niepetnosprawne uczace si¢ w szkole otrzymaja je do ukonczenia
przez nie 24 roku zycia. Co wazne, rodzina bedzie mogla liczy¢ na wsparcie niezaleznie od
posiadanego dochodu. Aby otrzymac¢ wsparcie, nalezy zlozy¢ wniosek. Wniosek moze ztozy¢
rodzic dziecka, opiekun prawny lub opiekun faktyczny dziecka, a w przypadku dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej — rodzic zastgpczy, osoba prowadzaca rodzinny dom dziecka
lub dyrektor placowki opiekunczo-wychowawczej.

Whioski o $wiadczenie byty przyjmowane i realizowane przez te same instytucje , ktore realizuja
obecnie $wiadczenie wychowawcze w ramach programu ,,Rodzina 500+”. Chodzi tu o urzad
miasta/gminy, osrodek pomocy spotecznej lub inng jednostke organizacyjng (np. centrum
$wiadczen) wilasciwa dla miejsca zamieszkania rodzica ubiegajacego si¢ o wyprawke na dziecko
(w przypadku powiatow $wiadczenia beda realizowane przez powiatowe centra pomocy rodzinie).
Whiosek — podobnie jak wnioski o $wiadczenie wychowawcze z programu ,,Rodzina 500+ —
mozna bylo sktada¢ juz od 1 lipca online przez strong Ministerstwa Rodziny empatia.mrpips.gov.pl
oraz przez bankowos¢ elektroniczng, a od 1 sierpnia droga tradycyjna (papierowa). Wnioski mozna
byto sktada¢ do 30 listopada danego roku.

W przypadku wnioskoéw ztozonych w lipcu i sierpniu, rodziny wyprawke otrzymaty nie pdzniej niz
30 wrzesnia. W przypadku wnioskéw zlozonych w kolejnych miesigcach gmina miata
maksymalnie 2 miesigce od dnia zlozenia wniosku na jego rozpatrzenie i wyptate §wiadczenia.

W celu usprawnienia i przyspieszenia procesu przyznawania wyprawki szkolnej zrezygnowano
z koniecznosci wydania i dorgczenia decyzji administracyjnej — byty one wydawane jedynie
w przypadku odmowy przyznania $wiadczenia, a takze W Sprawach nienaleznie pobranych
$wiadczen.

Swiadczenie "Dobry Start" byto zwolnione od podatku. Nie podlegato egzekucji ani wliczeniu do
dochodu przy ustalaniu prawa do $wiadczen z innych systeméw wsparcia.

Swiadczenie nie przystuguje na dzieci uczeszczajace do przedszkola oraz dzieci realizujace roczne
przygotowania przedszkolne w tzw. zerowce w przedszkolu lub szkole.

4) W dniu 6 listopada 2018r. =zostalo opublikowane Obwieszczenie Marszatka Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych — Dz. U. z 2018r. poz. 2220

5) W dniu 25 pazdziernika 2018r. zostato opublikowane Obwieszczenie Marszatka Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci — Dz. U. z 2018r. poz. 2134

6) W dniu 7 sierpnia 2018r. zostalo opublikowane Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia
31.07.2018r. w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowiacych
podstawe ubiegania si¢ o zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy, wysokosci $wiadczen
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rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekun. Zgodnie z zapisami rozporzadzenia od dnia

01.11.2018r. zmianie ulegta wysokosc:

a) zasitku pielegnacyjnego — z kwoty 153,00 zt miesigcznie do kwoty 184,42 zt miesigcznie,

b) specjalnego zasitku opickunczego - z kwoty 520,00 zt miesigcznie do kwoty 620,00 zt
miesi¢cznie,

c) zasitku dla opiekuna - z kwoty 520,00 zt miesiecznie do kwoty 620,00 zt miesi¢cznie.
W zwigzku z powyzsza zmiang konieczna byla zmiana decyzji przyznajacych zasitki
pielegnacyjne oraz zasitki dla opiekuna w zakresie wysokos$ci swiadczen.

6. Sekcja realizowata cele strategiczne wynikajace ze Strategii Rozwigzywania probleméw
spotecznych, Kontroli zarzadczej i innych wewnetrznych procedur.

7. W okresie za ktory sporzadzane jest sprawozdanie pracownicy Sekcji uczestniczyli w szkoleniach
zewnetrznych  z zakresu ustawy 0 $wiadczeniach rodzinnych, ustawy 0 pomocy osobom
uprawnionym do alimentow oOraz ustawy pomocy panstwa W wychowywaniu dzieci, KPA,
RODO. Zeszkolen zewnetrznych pracownicy przygotowywali sprawozdania. Ponadto
pracownicy uczestniczyli rowniez w szkoleniu z zakresu prowadzenia postgpowania dotyczacego
$wiadczenia Dobry Start. Ze szkolenia zewngtrznego pracownicy przygotowali sprawozdanie.

V. Podsumowanie.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu od kilku lat realizuje szereg inicjatyw wiasnych,
ktore sa ukierunkowane na kompleksowe wspieranie rodziny i szeroko rozumiang pozytywna
profilaktyke. Dziatalno$¢ profilaktyczna pracownikéw Osrodka skupiata si¢ na przeciwdziataniu
uzaleznieniom, przemocy i innym zjawiskom zagrazajacym funkcjonalnosci i integralnoséci rodziny
a takze promowaniu wilasciwych relacji rodzinnych i zdrowego trybu zycia. W swych dziataniach
Osrodek wspolpracuje z wieloma instytucjami spotecznymi, kulturalnymi, ko$cielnymi, placéwkami
o$wiatowymi i innymi podmiotami §wiadczacymi prace na rzecz szeroko rozumianego dobra rodziny.

Osérodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu od 01.05.2017r. do 31.12.2018r. realizowat
projekt ,,RAZEM”, ktory byt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spolecznego wramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020. Celem gtéwnym projektu byta minimalizacja barier i brakoéw
zwigzanych z zaspokajaniem podstawowych potrzeb zyciowych poprzez wzrost dostgpnosci ustug
opiekunczych $wiadczonych w lokalnej spotecznosci — w gminie Sandomierz na rzecz 12 osob oraz
wzrost kompetencji 20 oséb sprawujacych opieke nad osoba zalezng (niesamodzielng) w zakresie
opieki nad osobami niesamodzielnymi (opiekunéw faktycznych). W ramach projektu zatrudniono
trzech opiekunéw oraz objeto 12 0séb niesamodzielnych pomocg w formie ustug opiekunczych.

Istotng role¢ w strukturze O$rodka Pomocy Spolecznej w Sandomierzu odgrywa Punkt
Interwencji Kryzysowej do ktérego nalezy wykonywanie zadan wiasnych gminy w zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie rownowagi
psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przej$ciu reakcji
kryzysowej w stan chronicznej niewydolno$ci psychospotecznej. Wszelkie dziatania podejmowane
w ramach interwencji kryzysowej realizowane sg nieodptatnie. W PIK $wiadcza prace psycholog,
instruktor terapii uzaleznien, prawnik oraz inni specjaliSci W zalezno$ci od potrzeb.
W ramach interwencji kryzysowej udziela si¢ specjalistycznej pomocy psychologicznej,
a w zalezno$ci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych
podejmowane sa dzialania zmierzajace do zabezpieczenia schronienia interwencyjnego,
krotkoterminowego lub na okres do 3 miesigcy.

W 2018 r. Os$rodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu realizowatl nowe zadanie
- prowadzenie postepowan w sprawie $wiadczenia dobry start. Na podstawie zarzadzenia
nr 111/2018/OPS Burmistrza Miasta Sandomierza z dnia 27 czerwca 2018 r. w sprawie wyznaczenia
jednostki organizacyjnej do prowadzenia postepowan w sprawie swiadczenia dobry start Burmistrz
Sandomierza wyznaczyt OPS w Sandomierzu do prowadzenia postepowan w sprawie $wiadczenia
dobry start. Od 1 lipca 2018 r. ruszyl bowiem nowy program rzadowy ,,.Dobry start”, w formie
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jednorazowego $wiadczenia pienigznego w wysokosci 300 zt nakazde uczace sie dziecko.
Na podstawie § 8 ust. 2 pkt 1 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu ,,.Dobry start” (Dz.U. z 2018 r., poz. 1061)
postgpowania w sprawie $wiadczenia dobry start prowadzone sg W jednostce organizacyjnej gminy,
w ktorej prowadzone sg postgpowania w sprawie $wiadczenia wychowawczego. Na podstawie
uchwaty Nr XXI1/226/2016 Rady Miasta Sandomierza z dnia 2 marca 2016 r. Osrodek Pomocy
Spotecznej w Sandomierzu wyznaczony zostal do realizacji zadan z zakresu $wiadczenia
wychowawczego.

W 2018 r. powierzono Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w Sandomierzu nowe zadnie
- prowadzenia mieszkania chronionego w formie mieszkania wspieranego na podstawie Zarzadzenia
NR 78/2018/OPS Burmistrza Miasta Sandomierza z dnia 15 maja 2018 r.

Mieszkanie o powierzchni 52 m2 usytuowane jest przy ul. Katedralnej i pochodzi z zasobow
komunalnych Urzedu Miasta. Mieszkanie chronione jest jedna z form pomocy spotecznej, dlatego tez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu zostal wyznaczony do prowadzenia mieszkania
chronionego w formie mieszkania wspieranego. W mieszkaniu docelowo przebywa¢ moze czterech
mieszkancow, ktorzy zagrozeni sg wykluczeniem spotecznym, ze wzgledu na niepelnosprawnosc
i W dalszym etapie majacy wskazania do umieszczenia w placowce catodobowej opieki.

Dziatania pracownikow Osrodka wykraczaja poza ustawowO regulowane zadania
i zaprzeczaja stereotypom tgczacym prace tego typu instytucji wytacznie z finansowym wspieraniem
srodowisk, ktore nie sa w stanie zabezpieczy¢ swoich podstawowych potrzeb bytowych. Pomoc
finansowa, materialna, zawsze idzie w parze z praca socjalng, ktorej celem jest wykorzystywanie
zasobow wiasnych podopiecznych i wyposazenie ich w dodatkowe kompetencje, ktore umozliwig im
przezwycigzenie trudnosci i dalsze, samodzielne funkcjonowanie. Osrodek dostosowuje swoja oferte
do rozpoznawanych w lokalnej spotecznosci potrzeb, dominujacych w regionie problemow i zagrozen.
Adresatami dziatan profilaktycznych sa miedzy innymi dzieci i mlodziez szkolna, osoby
niepetlnosprawne, bezrobotne, bezdomne, rodziny wielodzietne, czy te borykajace si¢ z trudno$ciami
wychowawczymi. Zjawisko ciggtego wzrostu populacji senioréw sprawito, ze w 2018 r. pracownicy
Osrodka postanowili w szczegodlny sposob zaakcentowac ich role oraz wyjs¢ naprzeciwko potrzebom
tej grupy spoteczne;.

Id: 571B68CE-1861-4036-B462-B1DFB153B99A. Projekt Strona 17



UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz. U. 22018 poz. 944 z p6zn. zm.), do wylacznej wlasciwosci rady gminy nalezy: stanowienie
w innych sprawach zastrzezonych ustawami do kompetencji rady gminy.

W Swietle art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2018 poz. 1508 z pézn. zm.) kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy coroczne

sprawozdanie z dziatalno$ci o§rodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.

Biorac powyzsze pod uwage przyjecie niniejszej uchwaty jest zasadne.
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